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INTRODUCCION

La presente cartilla incluye toda la informacion pertinente para
enfrentar la perturbacion parcial o total del entorno residencial por la
materializacion de un riesgo, que pone en peligro a los residentes,
visitantes, frabajadores y la estabilidad funcional del centro urbano o la
comunidad del drea circundante.

IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y
CLASIFICACION DE AMENAZAS

Una amenaza es la presencia de un fendmeno natural o causado por la
accion humana, que puede poner en peligro a un grupo de personas,
recursos y ambiente.

En el Centro Urbano Antonio Narino se han identificado las siguientes:

NATURAL TECNOLOGICA SOCIAL

Movimientos Incendios Hurto
Sismicos _
. Explosiones Asalto
Inundacion
Lluvias Torrenciales Fugas SEeCuesiro
Granizadas Derrames de Asonadas
: aceite
Vientos Fuertes Terrorismo
Fand dq Fallas esfructurales .
eﬂomego e . Concentraciones
remocion de masa Fallas en equipos Masivas

de sistemas

Para saber cuales amenazas pueden causarnos una sifuacion de
emergencia, es necesario:

- Conocer las caracteristicas de la zona.

- Conocer |las causas, las posibles consecuencias y las formas para
evitar o disminuir las amenazas.

- Conocer la historia de los hechos que han causado emergencias

anteriormente, la frecuencia con que se han presentado y las
medidas que se han fomado en esas ocasiones.
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD

La vulnerabilidad es la exposicion de las personas, sus obras y su medio,
a los efectos de una amenaza, En el andlisis de vulnerabilidad
desarrollado para el Centro Urbano Antonio Narino (CUAN) se busca
analizar y evaluar fres elementos principales:

PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS

Gestion . .
Organizacional Suministros Servicio

Capacitacion y

B [ = Edificacion Sistemas Alternos
Ccrgg;eﬁ%'ggs de Equipos Recuperacion

; QUE ES EL RIESGO?

El riesgo es la probabilidad de que un evento ocurrird y la severidad de
la lesion o enfermedad.

Es definido como la proximidad o posibilidad de un dano. En caso en
que dicho dano suceda el desenlace puede ser fatal.

Afortunadamente los riesgos pueden ser anticipados Yy  SuUs
consecuencias pueden ser atenuadas o evitadas.

Para ello es necesaria tomar todas las precauciones necesarias para
poder prevenir |os riesgos*

; QUE ES UN DESASTRE?

Un desastre es un evento calamitoso, repentino o previsible, que
trastorna seriaomente el funcionamiento de una comunidad o sociedad
y causa unas pérdidas humanas, materiales, econdmicas o ambientales
que desbordan la capacidad de la comunidad o sociedad afectada
para hacer frente a la situacion a fravés de sus propios recursos. Aungue
frecuentemente estdn causados por la naturaleza, los desastres pueden
deberse a la actividad humana. *

*lLey 1523 de 2012 3
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¢ QUE ES EL PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA?

Es una herramienta de diagndstico, administracion, estructuracion y
operacion, que le permite a la organizacion seguir los pardmetros de
prevencion, atencion y evaluacion ante situaciones de emergencia, de
forma tal que se mitigue las consecuencias de las mismas, ademas de
ser el documento de soporte técnico para los integrantes de los
Organismos de Seguridad, Socorro y entes gubernamentales.

COMITE DE EMERGENCIAS

JEFE DE
SEGURIDAD

JEFE DE

COMUNICACIONES

BRIGADA DE ENTIDADES DE
EMERGENCIA APOYO EXTERNO
| |
CONTROL DE PRIMEROS BOMBEROS
INCENDIOS AUXILIOS |
DEFENSA CIVIL
EVACUACION |
POLICIA

COORDINADOR DE EMERGENCIA Y/O JEFE DE BRIGADA

Es la mdxima autoridad para la toma de decisiones que garanticen el
desarrollo de las diferentes actividades y las medidas de control en caso
de presentarse una emergencia.

JEFE DE COMUNICACIONES Y ENLACE
Serd responsable de la informacion que sobre el evento se deba

suministrar a los medios de comunicacion, recibir e informar a los grupos
de apoyo externo las caracteristicas del evento y las acciones que
hasta antes de su llegada se han realizado.

4

Cartilla para la Prevencion y Atencion de Emergencias



bl

UAN

CENTRO URBANO
ANTONIO NARINO

BRIGADA DE CONTROL E INCENDIOS

ANTES DE LA DURANTE LA DESPUES DE LA
EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA

Inspeccidon periddica
de dreas.

Inventario e
Inspeccion periddica
de equipos contra
incendio.

Ubicar el drea
afectada.

Trasladar los equipos
necesarios para el
control.

Realizar control del

Inspeccionar el area
afectada.

Apoyar en el
restablecimiento de
la zona.

Mantenimiento y

Asistir a las evento. reposicion de
capacitaciones equipos
programadas. Revisar el dreay y EPP utilizados.

Realizar practicas
para actualizacion.

Entrenamiento fisico.

confrolar otras
fuentes de ignicion.

Apoyar grupos de
Primeros Auxilios y de
BUsqueda y Rescate.

Apoyar entidades
externas que se
presenten.
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BRIGADA DE EVACUACION

ANTES DE LA DURANTE LA DESPUES DE LA
EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA

Conocer y dominar las
instalaciones del
CUAN.

Conocer.\{l'cs de
evacudacion y punto
de reunion final.

Conocer
procedimientos para
evacuacion.

Establecer listado del
personal a cargo en
las evacuaciones.

Discutir y practicar
procedimientos.

Informar a los
ocupantes del drea
asignada la necesidad
de evacuar.

Recordar a los
residentes, visitantes y
trabajadores a
evacuar acorde a los
procedimientos.

Dirigir la evacuacion.

Conftrolar brotes de
pdnico y/o histeria.

No permitir que los
ocupantes se
devuelvan.

Ayudar u ordenar la
ayuda para el
personal con
limitaciones.

ESCAIPE IPLAN
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Inspeccionar el area
afectada.

Apoyar en el
restablecimiento de la
zona.

Mantenimiento y
reposicion de equipos
y EPP utilizados.

Evaluacion de las
mManiobras.

Ajuste de
procedimientos.
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PLAN DE ACCION

Un plan de accidon prioriza y organiza las iniciativas madas importantes
para cumplir con ciertos objetivos y metas, de esta manera, actuar en
el momento oportuno que ocurra la emergencia.

Estas acciones podemos ubicarlas en tfres momentos

ANTES DE LA DURANTE LA DESPUES DE LA
EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA

- (QUE HACER
o ANTES DE UN SISMO?

.@...

Identificar los sitios de llu-gureulupwldlm Muwhnﬁupwn Imhwunwfunuliur Asegirese de conocer la

olio riesgo de su coso, objelos pesados definir compaiieros de vbicocion y lo forma de

centro educativo o lugar mﬂmmymn rl‘lq.\dl‘rvudplmdl m:&lﬂnnduurmr.mu cerrar los registros de

de trabaijo. Wmmd&m de emergencic. %&ﬁw
sismo, asi como las rutas la ici

para evacuacién de su
il g

Mantenga siempre listo su paquete para emergencias con los siguientes elementos como minimo:

Cruz Roja
Colomblana . @
00 aios d higorias SILBATO ENLATADOS
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Prevenir ZQUE HACER
o4 DURANTE DE UN SISMO?

@ @ @ ®

Mantenga la calma. No A:‘Ewnuphnﬁuﬂﬂlmdn U‘Iﬁﬂdmﬁodﬂwhi 5i esta cayendo, cibrase
l.ulgu corriendo, evite el emergencia, siga bajo una mesa resistente
panico. rutas de evacuacion. o un escriforio.
C qua Mﬁmd!himm Si fra No obstruya las vias, les Verifi primere
COIOmblan& bibliotecas, espejos, ;ll'li:uln- permanezca vehiculos de sne:u:’lilm mﬂgﬂ:ﬂﬂd?:n d: s
700 4 ;é : ? plqmus:olgunm,yn:z mm;npmi ; tan requieren en prioridod, mm‘? msg&:

Prevenir (-,Q UE HACER
v DESPUES DE UN SISMO?

qul sU coso o Interrumpa fan prunlu le Redna a sus familiares en Sliemlmulmpndo
lugafdutubopnnhsda sea pos-bh los servicios un lugar seguro. avise mediante;
de ogua Y ruidos, pitos.
duchmducl.

Cruz Roja : ; :
C 1 b Wﬂﬁwupulbhsmmdm, Si estd en capocidod de Apoye a los personas de Hoga un listodo de los
olom lana coriocirevitos, z hacerls, upl;lgua t: sy inn'liliul y mrﬁ recursos  con h:hque
I i i S f dent
}’ww‘lééféfw mﬁmubhim puuur::: m en ugum:mdmm ::unﬂud para ‘I:
su familia, seguridad de todos,
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PROCEDIMIENTO DE EVACUACION

- Ubique el extintor mdas cercano a su hogar, podrd enconfrarlo a menos
de 22 metros de distancia de la puerta de su residencia.

- Una vez activada la alarma de evacuacion, que tiene una duracion
de 2.5 mm continuos, todos los residentes, trabajadores y visitantes
desalojaran las unidades habitacionales, zonas comunes y locales
comerciales para dirigirse a los puntos de encuentro.

En caso de incendio o explosion: Evacuar por las rutas establecidas, la
orden serd dada por el coordinador de la brigada después de ser
confirmado el incendio.

En caso de amenaza o sospecha de bomba: Se evacuardn las sedes
afectadas, una vez se reciba la orden del coordinador de la brigada.

En Caso de Sismo o Terremoto: La evacuacion se produce una vez cese
el fendmeno natural. Si hay pruebas o sospechas de dano estructural,
las dreas evacuadas permanecen vacias hasta verificar el nivel de
riesgo, por parte del personal asignado por el coordinador de la
brigada.

En caso de sismo no se deben usar los ascensores.

En caso de Pandemia remitirse a la cartilla de manejo para estos casos.

7
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KIT DE EMERGENCIAS

Contar con provisiones bdsicas. Estas, casi siempre se encuentran en el
hogar, por lo que se recomienda que estén organizadas y en un lugar
de facil acceso en caso de emergencia.

- Agua: considera dos litros por persona al dia (incluye botellas chicas
que son mas faciles de trasladar.)

- Comida: enlatada, barras energéticas y comida deshidratada.

- Abrelatas manual.

- Linternas y baterias.

- Radio portdtil con baterias adicionales.

- Botiquin de primeros auxilios.

- [tems especiales: medicamentos y anteojos. (Considera las
necesidades de ninos, tercera edad y discapacitados.)

- Llaves de repuesto de tu casa y de fu auto.

- Dinero en efectivo.

- Velas, encendedores o fosforos.

- Una muda de ropa y zapatos (para cada miembro de la familia).

- Saco de dormir o una frazada (para cada miembro de la familia).

- Articulos de aseo.

- Jabdn gel para manos.

- Bolsas de basura.

- Silbato

|PREPﬁRﬁTE'

mcluyendnluselementns de
bioseguridad.

Fuente: Instituto Nacional de Proteccién y Bienestar animail. (2020).
Recuperado de http://www.proteccionanimalbogota.gov.co/noficias/
participa-tu-animal-compania-simulacro-autoproteccion

10 de tu ammal de compaﬁla “
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EXTINTORES

Ubique el extintor mdas cercano a su hogar, podrd
encontrarlo a menos de 22 metros de distancia de la puerta
de su residencia. En el Cuan tenemos 244 extintores.

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

El botiquin de primeros auxilios es el recurso bdsico para la prestacion y
atencion en primeros auxilios, debido a que se encuenfran 1os
elementos indispensables para dar atencion inicial a las personas que
sufren alguna lesidn o evento y en muchos casos pueden ser decisivos
para evitar complicaciones y salvar vidas.

PUNTOS DE ENCUENTRO

12 puntos de encuentro

En cada parqueadero
Parque principal
Cancha de futbol

) CAMILLA
BOTIQUIN DE
H- . EMERGENCIA

En cada una de las porterias
y la Administracion

Total extintores: 244
Total camillas: 8
Sillas de ruedas: 2

(L,\. Porteria 2
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EN EL PUNTO DE ENCUENTRO

- Siga las instrucciones del Brigadista, ayude a determinar quién falta

- Sisale con otfro grupo, comuniquese por radio (vigilante, brigadista,
etc.) con el Brigadista de su drea

- No regrese ni se separe del grupo, evite infilfracion de personas
ajenas, avise anomalias observadas, no de declaraciones a medios
ni difunda rumores.

VISITANTES

- Si estd con algun residente o empleado, siga instrucciones.

- Si no, salga por donde vayan los demads: siga al coordinador de
brigada o lider de evacuacion quien se identificard facilmente.

- Sitiene paquetes, déjelos en donde esté o al salir se le retendran en
porteria.

No intente cambiar su identificacion de visitante, ni mover su
vehiculo, luego podrd hacerlo.

- En el sifio de reunidon, permanezca con la persona a quien visitaba

reportese al coordinador de evacuacion indicdndole donde
estaba.

- Sidebe reingresar pronto, espere autorizacion cuando haya pasado
el peligro.

12
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GRUPOS DE APOYO EXTERNO

RED HOSPITALARIA

DESCRIPCION LOCALIZACION TELEFONO

HOSPlIVT\éé é\:\zf\YOR CALLE 24 # 29 - 45 560 05 20
CNL\%{EI\;A CALLE 50 # 9 -67 343 66 00
HOSPQTAA"E th\féfgmlo CARRERA 7 # 40 - 69 594 61 61
gg"é'chéN'%E AV.AMERICAS # 71C - 29 660 12 89
C%Ii.ig;\f\:éA CARRERA 66 # 23 - 46 743 67 67
Ié?_IiP;méR%i CALLE 66 # 15 - 35 345 38 84 / 349 21 80

15
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DIRECTORIO DE EMERGENCIAS

EMERGENCIAS BOGOTA 123
BOMBEROS 119
CRUZ ROJA 132

POLICIA DE TRANSITO 127
GAS NATURAL 164
POLICIA NACIONAL 112
ACUEDUCTO 116
CODENSA 115
CENTRO TOXICOLOGICO 136
CAIl CUADRANTE 300 222 52 01

“LA SOLEDAD” 288 66 85

B1 63129 99

B2-C3-C4 792 75 25

B3 675 66 00

B4 675 69 14

B5 732 36 04

AES 764 30 61

V4

ADMINISTRACION CUAN
244 28 89

244 28 90
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LA ADMINISTRACION DEL CENTRO
URBANO Y EL DEPARTAMENTO DE HSE
INVITA A LA COMUNIDAD A HACER PARTE
DE LAS BRIGADAS DE EMERGENCIA
COMUNITARIA

BRIGADAS DE
EMERGENCIA COMUNITARIA

319 330 36 56

sl ™  Calle 25 No. 35 -39 Ed. B2
PBX 244 28 89 - 244 2890
asoccuan@hotmail.com




